
гуБЕрнАтОр курской  оБлАсти
рАспоряжЕниЕ

от о5.02.2026 № 28-`р`г
г. курск

о внесении изменений в распоряжение Губернатора Курской области
от о2.10.2023 № 318-рг «Об исполнении Соглашения

о взаимодействии в целях создания единого окна цифровой обратной
связи на базе федеральной государственной информационной

системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг
(функций)»

Во   изменение   распоряжения   Губернатора   Курской   области   от
о2.10.2023 № 318-рг «Об исполнении Соглашения о взаимодействии в целях
создания  единого  окна  цифровой  обратной  связи  на  базе  федеральной
государственной       информационной       системы       «Единый       портал
государственных   и   муниципальных   услуг   (функций)»    (в   редакции
распоряжений  Губернатора  Курской   области  от  о4.12.2023   №  412-рг,
от  14.03.2024 №  71-рг,  от 25.10.2024 №  327-рг,  от о7.02.2025  №  38-рг,  от
о4.04.2025 №  105-рг):

Утвердить прилагаемые изменения, которые вносятся в распоряжение
Губернатора  Курской  области  от  о2.10.2023  №  318-рг  «Об  исполнении
Соглашения о взаимодействии в целях создания единого окна цифровой
обратной  связи  на  базе  федеральной  государственной  информационной
системы   «Единый   портал   государственных   и   муциципальных   услуг
(функций)».

И.о. Губернатоl
Курской област А.Е. чепик



утвЕрждЕны
распоряжением Губернатора

Курской области
Ото5.02.2026   №2  28-Dг

измЕнЕния,
которые вносятся в распоряжение Губернатора Курской области

от о2.10.2023 № 318-рг «Об исполнении Соглашения
о взаимодействии в целях создания единого окна цифровой обратной

связи на базе федеральной государственной информационной системы
«Единый портал государственных и муниципальных услуг

(функций)»

1.       В   пункте   4   после   слова  «обработки»   дополнить   словами
«обращений и».

2.       Список  участников  апробации  и  внедрения  технологических
решений,     реализованных     на     базе     федеральной     государственной
информационной       системы      «Единый       портал       государственных
и     муниципальных     услуг     (функций)»,     включающей     инте1рацию
с     региональными     информационными     системами,     и     апробации
информационно-аналитических     панелей     и     цифрового     ассистента
«Робот      Макс»      с      использованием      технологий      искусственного
интеллекта на базе Платформы обратной связи, утвержденный указанным
распоряжением:

1) дополнить пунктами 558 -579 следующего содержания:
«

558.
детские

Безопасностьдетскойоздоровительнойорганизации Министерство внутренней
10оздоровительные uи молодежнои политики

лагеря Курской области

559.
детские Благодарности, Министерство внутренней

10оздоровительные пожелания, и молодежной политики
лагеря поздравления Курской области

560.
детские Взаимодействие сродителями Министерство внутренней

10оздоровительные и молодежной политики
лагеря Курской области

561.
детские доступная Министерство внутренней

10оздоровительные (безбарьерная) и молодежной политики
лагеря среда Курской области

562.
детские Жалоба на Министерство внутренней

10оздоровительные организацию и молодежной политики
лагеря детского отдыха Курской области

563.
детские

Жалоба на питание
Министерство внутренней

10оздоровительные и молодежной политики
лагеря Курской области



564.
детские

Льготы
Министерство внутреннеи

10оздоровительные и молодежной политики
лагеря Курской области

565.
детские

Получение кешбэка
Министерство внутренней

10оздоровительные и молодежной политики
лагеря Курской области

566.
детские

Состояние территории
Министерство внутренней

10оздоровительные и молодежной политики
лагеря Курской области

567.
детские

Условия проживания
Министерство внутренней

10оздоровительные и молодежной политики
лагеря Курской области

568. Образование Моя школа

МинистерствообразованияинаукиКурскойобласти,органыместногосамоуправленияКурскойобласти(посогласованию)

5

569.

Социальное Организация отдька влетнемоздоровительномлагере

Министерство внутреннейимолодежнойполитикиКурскойобласти,

10обслуживание и органы местного
защита самоуправления Курскойобласти(посогласованию)

570.

Электронное
Отказ в предоставлении

Министерство цифровогоразвитияисвязиКурской

30
льготы по электронному области,

свидетельство свидетельству органы местного
пенсионера пенсионера на самоуправления

общественном транспорте Курской области(посогласованию)

571.

Электронное

Отказ в предоставлениильготыпоэлектронному
Министерство культуры 30

свидетельству Курской области, органы
свидетельство пенсионера в учреждении местного самоуправления
пенсионера культуры (выставки, Курской области (по

театры, музеи, зоопарки ит.д.) согласованию)

572.
Электронное

Отказ в предоставлениильготыилиуслугпоэлектронномусвидетельствупенсионеравцентрахактивногодолголетия
Министерствосоциальногообеспечения,материнстваидетства

30свидетельство Курской области, органы
пенсионера местного самоуправленияКурскойобласти(посогласованию)

573.

Электронноесвидетельствопенсионера

Отказ в предоставлениильготискидокна
Органы местного

30лекарства по самоуправления
электронному Курской области
свидетельствупенсионера (по согласованию)



574.
Электронное

Отказ в предоставленииинь1хпенсионныхльгот
Исполнительные органыКурскойобластипокомпетенции,органыместногосамоуправленияКурскойобласти(посогласованию)

30
свидетельство по электронному
пенсионера свидетельствупенсионера

575.

Электронноесвидетельствопенсионера
другое

Исполнительные органыКурскойобластипокомпетенции,органыместногосамоуправленияКурскойобласти(посогласованию)

30

576.

Электронныеуслугиисервисывсфереперевозкилегковь1мтакси Проверка законности Министерство транспорта
30перевозки легковым и автомобильньк дорог

такси Курской области

577.

Электронныеуслугиисервисывсфереперевозкилегковь1мтакси Проблема с получением Министерство транспорта
30разрешения на перевозку и автомобильньк дорог

легковь1м такси Курской области

578.

Электронныеуслугиисервисывсфереперевозкилегковь1мтакси Проблема с внесением Министерство транспорта
30авто в реестр легковь1х и автомобильньы дорог

такси Курской области

579.

Электронные Проблема с получением Министерство транспортаиавтомобильныхдорогКурскойобласти
30услуги и сервисы права на осуществление

в сфере перевозки деятельности службы
легковь1м такси заказа легковь1х такси

»;

2) в пунктах  19, 58, 68, 69, 72, 73, 74, 75, 76, 91, 92, 93, 94, 95, 97, 204,
242, 264, 265, 266, 311, 392, 434, 463, 465, 475, 477, 509, 518, 549, 550 слова
«Министерство    строительства   Курской    области»    заменить    словами
«Министерство  восстановления,  развития  при1раничья  и  строительства
Курской области»;

3) в пункте 53  слова «Министерство по тарифам и ценам Курской
области»  заменить  словами  «Комитет  по  тарифам  и  ценам  Курской
области»;

4) в пунктах 293, 323, 487, 541  слова «Министерство по тарифам и
ценам Курской области» заменить словами «комитет по тарифам и ценам
Курской области»;

5)  в  пунктах   160,   161   слова  «Министерство  по  государственной
охране   объектов   культурного   наследия   Курской   области»   заменить
словами  «Управление  по  государственной  охране  объектов  культурного
наследия Курской области»;

6)   в   пунктах   444,   445,   447,   457,   458,   459,   461,   496,   497   слова
«Министерство по труду и занятости населения Курской области» заменить
словами «Министерство экономического развития, занятости населения и
туризма Курской области»;



7) в пунктах 515, 522 слова «Министерство экономического развития
Курской   области»   заменить   словами   «Министерство   экономического
развития, занятости населения и туризма Курской области»;

8) в пунктах 550, 551 слова «Комитет по труду и занятости населения
Курской   области»   заменить   словами   «Министерство   экономического
развития, занятости населения и туризма Курской области».

3.       Состав     рабочей     1руппы     по     проведению     апробации
и внедрения технологических решений, реализованных на базе федеральной
государственной       информационной       системы       «Единый       портал
государственных   и   муниципальных   услуг   (функций)»,   включающей
инте1рацию с региональными информационными системами, и апробации
информационно-аналитических     панелей     и     цифрового     ассистента
«Робот Макс» с использованием технологий искусственного интеллекта на
базе Платформы обратной связи, утвержденный указанным распоряжением,
изложить в следующей редакции:

«утвЕрждЕн
распоряжением Губернатора

Курской области
от о2.10.2023 № 318-рг

(в редакции распоряжения
Губернатора Курской области
от о5.02.2026          № 28-рг    )

состАв
рабочей группы по проведению апробации и внедрения

технологических решений, реализованных на базе
федеральной государственной информационной системы

«Единый портал государственных и муниципальных услуг
(функций)», включающей интеграцию с региональными

информационными системами, и апробации
информационно-аналитических панелей и цифрового ассистента

«Робот Макс» с использованием технологий искусственного
интеллекта на базе Платформы обратной связи

крутько
Оксана Анатольевна

Кожевников
Сергей Владимирович

- заместитель  Губернатора Курской  области
(руководитель рабочей 1руппы)

-   министр   цифрового   развития   и   связи
Курской   области   (ответственный   секретарь
рабочей группы)



Аникеева
Ирина Геннадьевна

Булатникова
Юлия дмитриевна
дёмин
Александр Александрович

дроздова
Светлана Юрьевна

Ермолова
Светлана Игоревна
Жигалова
Наталья Юрьевна
Замараев
Александр Александрович
Измайлова
Нелля Владиленовна

Кондрашова
Мария Андреевна

Конорев
Алексей Иванович

Леонова
Наталия Валерьевна
мулёвин
Александр Владимирович
Сукновалова
Татьяна Алексеевна

ц\,канов
Григорий Игоревич

- начальник управления по государственной
охране     объектов     культурного     наследия
Курской области

- заместитель министра цифрового развития и
связи Курской области
-    начальник    государственной    жилищной
инспекции Курской области
-      министр      восстановления,      развития
при1раничья и строительства Курской области

- министр здравоохранения Курской области

-министр   физической   культуры   и   спорта
Курской области
- министр транспорта и автомобильных дорог
Курской области
-     заместитель     директора     департамента
документационного обеспечения
Администрации Курской области

-    исполняющий     обязанности    министра
внутренней и молодежной политики Курской
области
- министр культуры Курской области

-   министр   образования   и   науки   Курской
области
- министр жилищно-коммунального
хозяйства и ТЭК Курской области
-министр        социального        обеспечения,
материнства и детства Курской области

- руководитель Центра управления регионом
Курской области (по согласованию)».


